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OBJECTIF

A l'issue de la formation, les participants seront capables de :

e Comprendre le fonctionnement de Shopify et ses fonctionnalités

principales.

Créer et paramétrer une boutique en ligne professionnelle.
Ajouter des produits et gérer le catalogue efficacement.
Optimiser le design et 'expérience utilisateur.

Mettre en place les solutions de paiement et de livraison.
Mettre en ceuvre des stratégies marketing pour augmenter les
ventes.

CONTENU PEDAGOGIQUE

Module 1 : Introduction & Shopify et configuration initiale
® Présentation de Shopify : avantages et fonctionnalités.
e Création d’'un compte et paramétrage de la boutique.
e Choix et personnalisation du theme Shopify.
e Atelier pratique : Configuration d’une boutique Shopify.

Module 2 : Gestion des produits et du catalogue
e Ajout et gestion des fiches produits (images, descriptions, prix,
variantes).
Organisation des collections et catégories.
Gestion des stocks et suivi des commandes.
Exercice : Création et mise en ligne d’une gamme de produits.

Module 3 : Personnalisation de la boutique et optimisation UX
Parameétrage des menus, pages et navigation.

Optimisation du design et de 'expérience utilisateur.

Ajout d’applications pour enrichir les fonctionnalités.

Atelier pratique : Amélioration de I'ergonomie d’une boutique
fest.

Module 4 : Mise en place des solutions de paiement et de
livraison
e Configuration des moyens de paiement (Stripe, PayPal,
Shopify Payments, etc.).
e Paramétrage des options de livraison et des taxes.
Gestion des retours et service client.
Exercice : Simulation de commande et test des options de
paiement.

Module 5 : Stratégie marketing et lancement de la boutique
e SEO et optimisation des fiches produits pour le
référencement.
Publicite et campagnes marketing sur Shopify.
Email marketing et fidélisation des clients.
Evaluation finale : Présentation d’un plan de lancement e-
commerce.

Ce programme permet d’acqueérir toutes les bases nécessaires pour
lancer et gérer une boutique en lignhe avec Shopify. Il est modulable
en fonction du niveau, des objectifs et du secteur d’activité des
participants.
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CREER SON SITE E-COMMERCE

PUBLIC VISE

e Entrepreneurs, créateurs de marque ou
artisans souhaitant vendre en ligne,

* Freelances, commercants ou e-commercants
en devenir,

e Responsables marketing ou communication
digitale,

e Toute personne souhaitant développer une
activité de vente en lighe sans compétences
techniques.

PRE-REQUIS

e Disposer d'un ordinateur et d’une
con nexion Internet,

e Etre prét(e) a créer un compte Shopify
(version d’essai ou abonnement),

e Avoir un projet ou une idée de boutique en
ligne (produits physiques ou numériques),

e FEtre al'aise avec l'utilisation d’un
navigateur web.

DUREE
5 jours (35 heures)

DATES

A étudier sur demande

LIEU

Au sein de I’entreprise

TARIFS

Sur devis.

(Le tarif dépend de la durée, du format choisi (individuel ou groupe)
et du lieu de la formation. Un devis personnalisé est établi aprés
analyse du besoin.)

NOMBRE DE STAGIAIRES

De 1 a 6 personnes
(La formation peut étre dispensée en individuel ou en petit
groupe afin de garantir un accompagnement personnalisé.)

VALIDATION DE LA FORMATION

Attestation de fin de formation

ACCESSIBILITE

Formation adaptable aux Personnes
en Situation de Handicap

™ Me contacter:
KI* J 06 89 88 47 86
[ |

contact@kalyannyhay.com
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RYTHME ET ORGANISATION DE LA FORMATION

Modalités pédagogiques
* Alternance de théorie et d’ateliers pratiques.
e FEtudes de cas concrets et mises en situation.

Modalités d’évaluation

* Quiz et exercices pratiques.

e Evaluation continue par la mise en application des concepts.
e Présentation finale d’une stratégie LinkedIn compléte.

e Validation : Attestation de fin de formation.

SUPPORTS PEDAGOGIQUES

e Guides PDF detaillés sur Shopify et 'e-commerce.
e Modeéles de fiches produits et templates de pages Shopify.
e Ressources et outils d’analyse de performances.

™ Me contacter:
KI* J 06 89 88 47 86
[ |

contact@kalyannyhay.com



